
FORMAZIONE LAVORATORI 2025
Questionari di gradimento
Formazione in materia di Jente Atti 

Corso della durata di 4 ore svolto online,
3 novembre 2025 

Organizzazione a cura della Direzione Generale

Anagra�ca

68 Restituzioni - pari al 65% 
105 Questionari rilasciati 
alla totalità dei frequentanti

Gradimento 

Organizzazione del corso

Chiarezza slide proiettate

Coerenza tra programma previsto e programma svolto

media 3,4

media 3,1

media 3,4

Attinenza del programma svolto alle proprie mansioni

Professionalità e chiarezza degli interventi della docente

media 2,9

media 3,4

0 4pessimo ottimo

Utile       

 Chiara      

 Completa 

Area di appartenenza: 

Area Cura della Comunità e della Città Sostenibile

Area Rigenerazione Urbana e Infrastrutture Sostenibili

Area Sviluppo Sostenibile

Direzione Generale

Altro

57%

15%

13%

15%

Segnalazioni di eventuali e ulteriori necessità di approfondimento in materia 
di atti amministrativi

Facsimile di atti commentati
Mi farebbe piacere approfondire i seguenti temi: 
- veri�che dei requisiti ante atti ipotizzando la possibilità di un collegamento trasversale tra i vari u�ci dell'ente sui procedi-
menti attivi; 
- gestione del con�itto  tra trasparenza e privacy in caso di pubblicazione allegati con dati personali
Controlli requisiti  su a�damenti e convenzioni 
Jente protocollo e fascicolazione
IL CORSO E' INTERESSANTE E LA  DOCENTE MOLTO PROFESSIONALE, FORSE PERO' SAREBBE PIU' CHIARO FARE GRUPPI DI 
LAVORO CON ANCHE L'UTILIZZO DIRETTO DEL PROGRAMMA CHE A MIO PARERE AIUTA MOLTO A CAPIRE TUTTE LE FASI DI 
CARICAMENTO DEGLI ATTI E STIMOLA ANCHE EVENTUALI INTERROGATIVI.
Il corso si è molto incentrato sulle casistiche degli appalti e a�damenti di incarichi e conseguentemente anche le domande 
dei partecipanti. Forse per queste casistiche andava fatto un corso ad hoc per i servizi che svolgono questi tipi di atti e farne 
uno generale per gli altri servizi.
Sarebbe meglio in presenza non on line per favorire l'attenzione, le domande sarebbe meglio accorparle alla �ne perchè 
altrimenti risulta troppo dispersivo e magari dividere le giornate di formazione fra utenti che hanno a che fare con il PNRR e 
quelli che invece proprio non lo trattano. Bisognerebbe approfondire la parte contabile con l'aiuto del servizio �nanziario per 
quanto riguarda anche gli atti con l'utilizzo dell'avanzo vincolato, gli accertamenti di sponsorizzazione, gli atti relativi ai 
contributi. Magari con l'aiuto del servizio appalti bisognerebbe approfondire i vari casi di a�damento. Grazie dell'attenzione e 
dell'impegno che ci mettete
Sarebbe opportuno a�rontare alcuni passaggi con più calma. e con un power ....  Molti di questi sono stati fatti troppo frettolo-
samente, inoltre proprio per la spiegazione concreta dei passaggi sarebbe necessario avere in mano la stampa delle pagine 
per poter scrivere appunti, promemoria etc...   I passaggi sono tanti, senza poter prendere note diventa praticamente impossi-
bile ricordarsi tutto. 
Riterrei necessario un programma formativo  di   aggiornamento amministrativo , non solo teorico, ma  esempli�cativo/ 
operativo per allineare le procedure dei servizi : incarichi professionali,  a�damenti diretti, manifestazioni interesse, concessio-
ne contributi, collaborazioni
Sarebbe molto utile realizzare percorsi formativi ad hoc per le diverse tipologie di atti e procedure (a�damenti diretti, proce-
dure di gara, concessioni di contributi, accertamenti ecc) in modo tale da concentrare il materiale e le nozioni formative legate 
ad un ambito speci�co e poter in questo modo sviscerare le di�coltà e i dubbi relativi ad ogni speci�ca procedura nel suo 
complesso. Grazie per l'impegno e gli input ricevuti.
Le slide non sono state proiettate e quindi si faceva fatica a seguire la relatrice. La relatrice non era precisa, non era dettagliata, 
non conosceva le funzionalità di jEnte Atti nel dettaglio e quindi saltava di palo in frasca, nemmeno il collega del Ced che la 
supportava (che dovrebbe essere il referente tecnico della procedura) conosceva bene jEnte dato che non è mai intervenuto 
per puntualizzare a�ermazioni generiche o spesso errate della docente rispetto al funzionamento di jEnte. I neoassunti non 
avranno capito nulla. Mentre i colleghi assunti da tempo, viste le domande che hanno posto in chat e viste le risposte della 
docente, se prima magari lavoravano più o meno correttamente, saranno usciti con più dubbi. Dopo questo corso gli atti 
peggioreranno, non solo nel contenuto. jEnte verrà utilizzato male, peggio di prima. Le varie banche dati, interne ed esterne, 
che jEnte alimenta o dovrebbe alimentare (Albo Pretorio, Trasparenza esterna, Bdap, Incarichi, Sovvenzioni e Contributi, ecc) 
ne risentiranno negativamente. In�ne le prove venivano e�ettuate in produzione e non in un ambiente di test. Dal punto di 
vista tecnico e informatico è una follia per la sicurezza e la protezione dei dati. Tutto pessimo, organizzato male e da, non dico 
incompetenti, ma pochissimo competenti, pur con i ruoli che dovrebbero avere! Un corso inutile, giusto per arrivare alle 40 
ore! Ma sarebbe stato meglio fare altro.
Sarebbe stato interessante vedere qualche esempio pratico in più


